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Mejoramos los procesos de comunicacion
interna y RRHH




Somos Slack para
el personal que
no trabaja desde
un escritorio
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Desafios



-s dificil para las companias comunicarse
digitalmente con empleados distribuidos
gue no tienen PC o un email corporativo

mientras trabajan
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Velocidad de comun



ANALITICA

Falta de informacion sobre |os
empleados




| as decisiones se basan en la

intuicion y no en |0S

@




Transformamos procesos de
comunicacion y recursos
nuManos en iy :

experiencias
digitales




Transformamos companias en
de personas

conectadas y comprometidas

que colaboran en conjunto




Solucioén o

Permitimos que el personal que no trabaja desde un

escritorio y que no tiene un email corporativo realice tareas
tipicas de comunicacion y RR. HH., como completar

formularios, responder encuestas, hacer preguntas o recibir

anuncios de la empresa.

Todo desde sus teléfonos



Implementada para
3.000 empleados por
ArcelorMittal Acindar,
el mayor productor de

acero del mundo

ArcelorMittal Acindar

Muro Noticias

e Publicar nuevo anuncio...
Comunicaciones Acindar
hace 7m

Se produjo un gran encuentro el dia de ayer en |a
planta de Tablada! 1%

GASTON ALMACO
hace 9m
¢Qué postre te gustaria para hoy? &

Chocolate % 0%
Sandia 50%

lTorta de Limén * 50%

2 votos

ArcelorMittal

ArcelorMittal Acindar

Consultas

II FLORENCIA MARIA LOPEZ
Recibo de Sueido
|I GASTON ALMACO
Caonsulta Vacaciones
ROBERTO OZURA
Cultura de la Empresa




Producto



ArcelorMittal Acindar

Muro Noticias

e Publicar nuevo anuncio...

\

Comunicaciones Acindar
hace 7m

Se produjo un gran encuentro el dia de ayer en la
planta de Tablada! = /%

GASTON ALMACO
hace 9m

¢Qué postre te gustaria para hoy? &

Chocolate %

P—

v Alcance instantaneo y segmentado con notificaciones push

a todos los empleados en una seccion de noticias unificada.

ArcelorMittal Acindar

Noticias

Muro

. Publicar nuevo anuncio...
Comunicaciones Acindar
hace 44s

Aca queda adjunto el formulario para inscribirse en la
Maratén 2019 5k! X, X,

www.google/intl/forms/

Ante cualquier consulta comentar, o mensaje privado!

i Ja




v Dirige tu publicacion a la audiencia deseada y

segmentala por encuadre o locacion.

€ ArcelorMittal Acindar

Elegir encuadres Elegir locacione
Cuerpo del mensaje

Encuentro de cierre del afio con los clubes de ciencia
de La Matanza. Estudiantes y docentes de los clubes
que participaron en ferias regionales e Jornales UOM O Pasantes Sampa (SLuis) O
internacionales compartieron sus experiencias y
aprendizajes.

Armar
(Rosario)

Mensuales Villa
Mensuales FC O ic o Constitucion O

Seleccione locaciones (StaFe)

Tablada (BsAs)

Seleccione encuadres Ejecutivos O Mensuales FC Performa Sede
en turn Bonelli Corporativa
(BsAs)
& Multimedia

Mensuales .
O Directores Heredia

UoM |
) } (StaFe) Indema (SLuis)

Performa

Fenicsa Clamet (SLuis)

] Sede
Mallas (SLuis) ()  Corporativa
(Ngn)

M@ Afadir encuesta Sede
Corporativa
(P.Madryn)

Enviar




04:054 al T

€ ArcelorMittal Acindar

GASTON ALMACO
hace 7m

¢ Qué postre te gustaria para hoy? &

Chocolate % 0%
'Sandl’a - 100%
Torta de Limén * 0%
1votos
i il 1 A1
Comentarios

Comentar

‘ FLORENCIA MARIA LOPEZ

A mi me gustaria algo asi! =~ &

[#' Editar ® ahoramismo @ Yanome gusta @ sl 1

€ ArcelorMittal Acindar

Muro Noticias

Comunicaciones Acindar
hace 4m

Se produjo un gran encuentro el dia de ayer en la
planta de Tablada! 1o

GASTON ALMACO
hace 5m

¢ Qué postre te gustaria para hoy? &

IChocoIate %

Sandia W

Torta de Limén *

il 1

ft

v Realiza encuestas para hacer
un diagnostico rapido de clima o

de los asuntos de la empresa.

v Involucra facilmente a un gran
numero de empleados de diversas
areas en la generacion de ideas,
resolucion de problemas e

iInnovacion.



v Multiples departamentos
pueden trabajar en conjunto,
compartiendo sus ideas, vision,

desafios y progreso para

cumplir con los objetivos de

toda la empresa.

[y




v Recibe opiniones de todos en tiempo real

a traves de reacciones y comentarios.

v Cosecha los beneficios de una fuerza
laboral mas conectada, comprometida y
colaborativa. Las mejores ideas pueden

venir de cualquier parte.

ArcelorMittal Acindar

Comunicaciones Acindar
hace 4m

Se produjo un gran encuentro el dia de ayer en la
planta de Tablada! e

Comentarios

Comentar

. ROBERTO OZURA

Excelente organizado todo! Acé dejo algunas
fotos de ayer wi

[# Editar ® ahoramismo ® Yanome gusta @ sl 1
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<« Search

€ ArcelorMittal Acindar

Con un concepto open space, ArcelorMittal Acinds
le dio la bienvenida a una nueva forma de trabajo, ¢
un sitio que posee distintas zonas en un mismo
espacio y equipamiento tecnolégico de dltima
generacion. Hacé clic para saber mas.

El pasado 7 de octubre, Marcelo Marino, Director
General de la compaiiia, fue el encargado de abrir
formalmente un innovador lugar en el corazon de I
planta de Tablada. Se trata del primer cowork, un s
que estard a disposicion de los colaboradores, dond}
encontrardn diferentes espacios que fueron diseriad|
segun la metodologia Design Thinking y construid
en conjunto por integrantes de las distintas dreas.

=

ArcelorMittal Acindar

Muro Noticias

29/10/2019 a las 12:15

Conociendo de cerca
nuestros procesos

v La revista digital para
noticias institucionales
mantiene a todos los
empleados informados sobre
nuevos logros o
acontecimientos de la

compania.



v Realiza consultas y tramites de
forma mucho mas rapida y eficaz
para aumentar la velocidad de
comunicacion, operatividad y

desempeno de la compania.

(¥ 03:15+

<« Search

€ ArcelorMittal Acindar
¢Cual es el tema?
Tramites de RRHH

(Asunto?

Recibo de Sueldo

Tu consulta:

Me preguntaba por qué atin no se ve reflejado el
tramite en mi cuenta a esta altura del mes.

Gracias

® Urgente

Enviar consulta

€ ArcelorMittal Acindar -

FLORENCIA MARIA LOPEZ
Recibo de Sueldo
iConsulta enviada con éxito!
Tema de |a consulta: Trémites de RRHH.

Asunto: Recibo de Sueldo.

Consulta: Mé preguntaba por qué atin no se ve
refiejado el tramite en mi cuenta a esta altura del mes.

Gracias s

hace 3m

Perfecto! Este fue mi trémite anterior, acd te dejo
unaimagen

hace 1m




Nadie se pierde de nada. '

Las notificaciones push hacen su trabajo.

"
11288

Monday, 4 November




App ligera
amigable

v’ Solo 15 MB.

v/ Facil de usar.

ArcelorMittal Acindar

Muro Noticias

‘ Publicar nuevo anuncio...
Comunicaciones Acindar
hace 44s

Aca queda adjunto el formulario para inscribirse en la
Maratén 2019 5k! X, X,

www.google/intl/forms/

Ante cualquier consulta comentar, o mensaje privado!

|“| J 4

FERNANDA BERROCAL
u 04/11/2019 a las 17:18
Lanzamiento del Safety Leadership con la presencia
de los facilitadores Raquel Bonesana -H&S LCCSA- y

Eric Merly -Coordinador global de Journey to Zero y
Take Care.




El 85% de las personas que
disfrutan de una gran
tecnologia en su trabajo estan

mas motivadas.




v Uso ilimitado seqguro y escalable

v’ Capacitaciones

v’ Soporte tecnico y Atencion al cliente 24/7
v/ Exito del cliente

v Mejora continua sin esfuerzo



v Revision comercial trimestral
v Mejoras, ajustes y mantenimiento
v  Socios tecnoldgicos en transtformacion digital

v’ Personalizacion e integraciones



v Sabemos de las complejidades que atraviesan las grandes
companias. Por eso nos adaptamos a los sistemas que ya
usan a traves de integraciones y personalizamos nuestra
aplicacion para maximizar el valor agregado e impacto del
producto en cada compania.

v’ Estamos a disposicion en todo momento para
implementar, iterar y agregar valor en cada accion que
contribuya a mejorar el producto y optimizar las metricas
establecidas en conjunto.




v' Organizacion agil

v Resolucion, ideacion y ejecucion de forma veloz y diversa
v Alineamiento de diferentes areas

v’ Comunicacion omnidireccional

v’ Fortalecimiento cultural

v Analitica de personas y mineria de datos

v Aumento del compromiso vy la productividad



v/ Lograr una comunicacion efectiva

v’ Construir relaciones para conservar el mejor talento

v/ Crear una vision y mision compartida

v’ Dar voz, reconocimiento y participacion a los empleados

v’ Reducir la rotacion del personal



Comunicacion mas eficiente

!

Aumento de productividad

!

Mayor velocidad de crecimiento de la empresa



v/ Seguimiento de las métricas clave que ofrecen
estadisticas para cada accion.

v’ Medicion del alcance e impacto de la comunicacion en
tiempo real, ademas del comportamiento de los usuarios.




Qué hacen las empresas hoy sin 0
Humand

v Los empleados resuelven las tareas de RR. HH.

yendo a una oficina y completando formularios fisicos.

v/ Las empresas usan carteleras o jefes de turno para

informar a los empleados.

Esto consume una gran cantidad de horas y no esta digitalizado.



Claves O

v Alcance instantaneo y segmentado con notificaciones push a todos

los empleados.
v’ Consultas y tramites de RR. HH. en minutos.

v' Ahorro de horas al reducir los emails y eliminar la interaccion

humanay el papeleo.

v’ Login con legajo, sin necesidad de tener email corporativo. Por
primera vez, todos los empleados manuales y administrativos estan

conectados en una misma plataforma.



Competencia



VS

Humand es para informar lo importante a toda o gran

parte de la compania.

Slack es para la conversacion cotidiana de equipos de

trabajo que tienen email o PC.



VS

v Login con legajo mediante integraciones con SAP, sin necesidad de tener email

corporativo.

v Aplicacion ligera (Humand 15 MB vs FB Workplace + Chat = 280 MB).

v’ Logo de tu empresa.

v App modular (reconocimiento, revista digital, capacitaciones y formularios dinamicos).

v Personalizacion e integraciones.



Mercado



Nuestros clientes O

Empresas u organizaciones gque tienen mas de
500 empleados distribuidos que no trabajan

desde un escritorio.



El 80% de la fuerza mundial laboral no

trabaja desde un escritorio.




Mercado

v El mercado es grande y se encuentra altamente fragmentado.
v La soluciones actuales tienen un NPS (Net Promoter Score) muy bajo.

v El 80% de |la fuerza mundial laboral no trabaja desde un escritorio. Por

eso, la cantidad de potenciales usuarios es aun mas alta que Slack.

v Hay 39 millones de trabajadores en la industria manufacturera en
Ameérica Latina. Humand ahorra USD 38000 por cada 500 empleados por
ano. Eso representa un TAM de USD 2.9B.



Timing



¢Por qué ahora? o

Por primera vez en LatAm, incluso el trabajador de menor

rango de una empresa tiene un teléfono inteligente y
buena conectividad. Esto abre un nuevo canal de
comunicacion para las empresas a través de aplicaciones

moviles.

El futuro del software empresarial es movil y de bajo costo



2006

- No te subas al auto de un extrano.
- No te encuentres con extraios que conociste en internet.



2006

- No te subas al auto de un extrano.
- No te encuentres con extraios que conociste en internet.

2017 uper

Literalmente, busca extranos en internet para subirte a su auto.






Smartphone penetration rate as share of the population in the United States from
2010 to 2021
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Source Additional Information:
eMarketer United States: eMarketer: 2010 to-2018; Individuals of any age who own at least one smartphone and use the smartphone
@ Statista 2020



Smartphone users as share of the population in Argentina from 2015
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Equipo O

v/ Ingenieros informaticos del § ¥ A\

v Directores de RR. HH. con anos de trayectoria

gue experimentaron el problema que resolvemos

Cargill



Advisory Board

Diego Benenzon Gustavo Nadales
VP RRHH LatAm y Caribe, GHRO LatAm, Cargill

McDonald's

m citibank’ Ca@ll Zinte Schiumberger




Conocimiento + Equipo + Habilidades + Soporte



N U

Hacemos a las empresas mas agiles, remotas y moviles



AN
NICOLAS BENENZON GERONIMO MASPERO

CEO CTO
N nbenenzon@itba.edu.ar gemaspero@itba.edu.ar

inl Linkedin.com/in/benenzon/ in| LinkedIn.com/in/geronimomaspero



https://www.linkedin.com/in/benenzon/
https://www.linkedin.com/in/geronimomaspero/

